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SISTEMA OPERACIONAL

1 SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

1.1 Caracteristicas

pC: )

Principal Programa de um computador

pC: )

Gerencia todo o Funcionamento do computador SOFTWARE e
HARDWARE.

Programa Intermediario Entre o Usudrio e maquina

p¢: )

1.2 Formas de Interacao

Existem duas formas de interacdo (Comunicacao)

2 Forma Interativa (Modo Grafico)

2 Sistema Batch (Modo Shell ).
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UNI X S.0 Primitivos

MS- DOS Base ou Plataforma para Outros S.0O’s.

2 SISTEMA DE ARQUIVOS (FILE SYSTEM)

Vamos tentar descomplicar o conceito.

O FileSystem (Sistema de Arquivos) é um conjunto utilizado tanto em Discos
Rigidos (HDD) quanto em Disco de estado Sélido (SSD) além de chips de memoria flash.
Caso tais componentes acima listados ndao tenham o sistema, os dados armazenados
nao poderao ser localizados e muito menos lidos em computadores.

Na pratica, um sistema de arquivo é um conjunto de estruturas légicas, ou seja,
feitas diretamente via software que permite ao sistema operacional ter acesso e

controlar os dados gravados no disco.

Cada S.O trabalha com um sistema de arquivos diferente e cada sistema de
arquivos tem suas particularidades.

Exemplos de Sistema de Arquivos no Windows:
-FAT 12

-FAT 16

-FAT 32

-NTFS
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2.1 PROGRAMAS NATIVOS

S3do programas que ja vem instalado junto ao Sistema Operacional, sem ter a
necessidade do usuario instalar, por exemplo:

- Aplicativos, Programas, Software, utilitarios;

2.2 Editores e Leitores de Texto

O Windows possui nativamente tanto leitores quanto editores de texto, porém
estes sofreram inclusGes e alteragdes nas diferentes versdes do sistema operacional
Windows.

A) Bloco de Notas (Notepad) — O mais simples editor de textos do Windows, o
mesmo encontra-se presente em todas as versdes do Windows. Sua extensao
padrao de arquivos para criagdao de arquivos é .txt.

| Sem titule - Bloco de motas = |5 ]

Amguive  Editar  Formatar  Exibir  &juds
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Como citado acima o Bloco de Notas € um editor de textos bem simples e

portando traz algumas limitagcdes:
-Ndo é permitido a insercdo de Imagens;

-Ndo é permitido modificar a cor do Texto;

-Ndo é permitido realizar nenhum alinhamento;

-Ndo é permitido Sublinhar o Texto.

B) Wordpad — O Wordpad é um editor de texto que também esta presente nas
diferentes versdes do Windows e possui mais recursos do que o Bloco de Notas.

A extensdo padrao de arquivos é .rtf (Rich Text Format)

=0 = | Docurento - WordPad = &
Home Exibir L7
[ T d R TS | G &5 P
Colar ; N|Z |5 |abel % 2|2+ A~ Imagem Desenho Datae Inserir
- ad _— - do Paint hora objeto
Al R 'I'E'I'l'I'E'I'B'I'4'I'5"'6"'?'I'S'I'Q'I'IO'I'll'I'12"'13"'14"0'15'“16"'1?"'

100% (=) {J &)
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A) BizuCavernoso
A partir do Windows Vista, o Wordpad consegue ler arquivos com a extensao das
mais recentes versoes do Microsoft Word (.docx)

B) Notas autoadesivas (Stickinotes) — S3o os famosos post-Its, marcadores digitais
gue esta presente também a partir do Windows Vista, ele funciona como um
lembrete virtual, que pode ser “adesivado” em qualquer janela do Windows.

Cuida Cuida Cuida
Que Que Que
Ta Meidiinha! Ta Meidiinhal Ta Meidiinha!

2.3 Editor de imagens (Paint)

O editor de imagens “Profissional” do Windows, é o famoso Paint. O mesmo
sofreu alteracdes importantes nas versdes mais recentes do Windows, mudou desde a
extensao padrao de arquivos que passou a ser .PNG a partir do Windows 8, quanto
algumas ferramentas.

As Ultimas versdes do Windows (a partir do Vista) apresentaram novas funcdes
para o Paint, como as que seguem:
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2.3.1 Editores e players multimidia

O Sistema Operacional da Microsoft possui programas que permitem tanto a
reprodugdo quanto a edi¢cdo de conteido multimidia (de dudio e/ou video). O programa
nativo padrao que realiza essa funcao de reproducao de audio é denominado Windows
Media Player, ja o editor de videos nativo é Windows Movie Maker.

Caso nao seja possivel a reproducao de determinada extensao de arquivo de
audio ou video é necessario atualizar a lista de extensdes que estes programas podem
reproduzir.

@ Questao de Entendimento:

01 (Questao adaptada)
Sobre sistemas operacional Windows e Linux julgue o préximo item.

O Windows 10 trouxe inumeras novidades uma delas foi a implementacao de um
software antimalware denominado Windows Defender que nao se tinha nas Versoes
anteriores.

() Certo ( )Errado

ﬂ Resolugdo

CERTO. Windows Defender € um software que remove malware, trojan, spyware e
adware instalados no computador. Ele evita que estes softwares perigosos modifiquem
configuragdes tanto do navegador, como do sistema operacional.
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02 (VUNESP | 2020)

Um usuario esta utilizando o WordPad, que é integrante do MS-Windows 7, em sua
configuragao padrao, para editar um documento. Assinale a alternativa que contém o
formato de extensao de arquivo utilizado como padrao por esse programa aplicativo.

A) .csv
B) .pcx
C) .pdf
D) .rtf
E) .xIs

ﬂ Resolugéo
GABARITO LETRA D. Word pad: .rtf (rich text format: é um formato de texto rico em
detalhes)
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3 GERENCIADOR DE DADOS

Um dos programas nativos mais importantes do Windows é o gerenciador de dados
denominado , também podendo ser chamado pelas bancas
organizadoras de Explorador de arquivos ou Explorador de pastas, ele tem por funcao
ORGANIZAR os arquivos e pastas do computador.

\-J\:J |_,‘, » Bibliotecas »

Organizar = Nova biblioteca

't Favoritos Bibliotecas

A Abra uma biblioteca para visualizar os arquivos e-organiza-los por pasta, data e outras propriedades,
rea de Trabalho I g por pasta, I

& Downloads - 2 ;
% Locais | Documentos L Imagens 'JT Musicas ﬁ Videos

% Biblioteca =~ i Biblioteca = Biblioteca g Eiblioteca

- Bibliotecas

~i| Documentos
| Imagens

o' Musicas

B Videos
#& Grupo doméstico

1™ Computador

£ Disce Local (C:)

€l Rede

Windows Explorer, por padrao, traz 4 bibliotecas que tém como intuito ajudar na
organizacdo do usuario, como podemos ver sdo: DOCUMENTOS, IMAGENS, MUSICAS E
VIDEOS.

O Explorador ainda possibilita que o usuario vincule atributos aos arquivos, tanto
basicos quanto avancados, que seguem abaixo:

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 10
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A) ATRIBUTOS SIMPLES: oculto e somente leitura
Atributo 2 Oculto;
Simples: £ Somente Leitura.
Atributo £ Compactagdo;
Avancados: £ Criptografia.
Atributos Simples Atributos Avancados
B == w | Propriedades de q3 =]
Geral | Sequranga | Detalhes | Versfes Anteriores P P o 1
EJ a3 Atributos Avangados @
Tipo de imagem do Portable Network Graphics (png) EL; Escolha as configuracies para esta pasta.
arguivo: -
Abre com: i, Mero PhotoSnap Viewer Atributos de arquives
0 arquivo esta pronto para ser arguivado
Local: C\Users\Tillio Queiroz'Desktop'Questéo do caveir Permitir que o contelddo deste arquive seja indexado junto com as
Tamanho:  1.38 MB (1451648 bytes) CITEIER NI
;ll'i:::.nho EM 1,38 ME (1.454.080 bytes) Atributos de Compactacio e Codificacio
Criada em: quintaeira, 3 de maio de 2018, 00:03:56 [] Compactar o contetido para economizar espago em disco
Modficade  quintafeira, 2 de maio de 2018, 00:03:59 [ Criptografer o contetido para proteger os dados s
em:
Acessado em: gquintafeira, 2 de maio de 2018, 00:03.58
0K ] l Cancelar
Atributos: [] Somente leitura ] Ocutto
Acessado em: quintafeira, 3 de maio de 2018, 00:03.58
Atributos: [] Somente letura [~ Oculto
OK ] [ Cancelar Aplicar
@
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Bizu Cavernoso Matador

Para o usuario abrir o Gerenciador de Dados( Windows
Explores) a combinacao de teclas que devera ser usada sera:

+ E(xplorador)

4 GERENCIADOR DE TAREFAS

-Mostra o % de CPU

-Mostra 0 % de RAM

-Mostra todos os processos, tarefas e atividades em execugdo, tanto em primeiro
plano, quanto em segundo plano;

-Permite que um processo seja encerrado abruptamente;

158 Gerenciador de Tarefas do Windows | == ﬁ]

Arquivo  Opgées Exibir Janelas  Ajuda

Aplicativos | Processos | Servicos | Desempenho | Rede | Usuérios

-

Tarefa Status i

@Aula 03 PMCE-{ Sistema Operacional Windows) F... Execut...
@Aula 08 Seguranca da Informac&o I - Word (Falh... Execut...
@Aula 11 - M5 Word - Word (Falha na Ativagio do... Execut...
@BASE pdf aluno - Word (Falha na Ativacdo do Pr... Execut...
@BLOCO 13 - INTERNET E INTRANET IV - Word (F... Execut...
@BLOCO 26 -MS WORD IV - Word (Falha na Ativa... Execut...
@BLOCO 40 - NAVEGADORES I - Word (Falhana ...  Execut...
@Documenhoz - Word (Falha na Ativacdo do Prod... Execut...
Gfungﬁes do gerenciador de tarefas - Pesquisa G...  Execut...

GRAVADOS Execut...
- IFCE - Resultados da Pesquisa em Area de Trab... Execut...
- ife - Resultados da Pesquisa em Area de Trabalho  Execut...
IFCE 3-5 22.09.pdf - Adobe Acrobat Reader DC ... Execut...
@MASCARA - MOVA - Word (Falha na Ativagio do... Execut...

Materiais RB- Materiais Aluno Execut...

Matriz IDECAN Execut...

m

Einalizar Tarefa | | Alternar para | |ﬂova Tarefa...

Processos: 89 Uso de CPU:12% Memdria Fisica: 58%

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 12
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4.1 Ferramentas usadas para economia de energia

Pega todos os Processos/Tarefas/Atividades e joga na memoria
RAM do computador. Vale Salientar que por e Ram necessitar ser
energizada a fungao suspender consome mais energia que a
Hibernar.

Suspender

Pega todos os Processos/Tarefas/Atividades e joga disco rigido do
computador. Devido ao fato do HD nao precisar ser energizado para
armazenar uma informagao, consome menos energia que a
Suspender.

Ll Hibernar

@ Questao de Entendimento:

03 (FGV | 2019)
No Windows, é possivel identificar os aplicativos e os processos em segundo plano,
correntemente ativos, por meio do:

A) Explorador de Arquivos;
B) Gerenciador de Tarefas;
C) Internet Explorer;

D) Microsoft Visio;

E) Windows Firewall.

ﬂ Resolugdo
GABARITO LETRA B. Atalho: Ctrl+Shift+Esc ou Ctrl+Alt+Del

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 13
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5 OTIMIZAR UNIDADES (WINDOWS 8 E 10)

Quanto mais o disco rigido é alterado, com a instalacdo de programas, edi¢ao de
arquivos ou exclusdo de conteudo, mais ele fica fragmentado, com programas que nao
sao utilizados de forma regular em setores de leitura inicial do Hard Disk e programas
utilizados regularmente em setores de leitura final.

Além disso, é possivel que partes de um mesmo arquivo estejam localizados em
setores distantes, ndo continuos, o que torna diminui o desempenho na leitura destes
arquivos.

O Defrag = O seu objetivo é sanar tais problemas, através da reorganizag¢ao do
disco, eliminado fragmentos, para aumentar o desempenho na leitura de dados. Para
isso, o defrag regrava partes de um mesmo arquivo em setores continuos do HD,
podendo ou ndo ser no mesmo setor.

BlZU CAVERNOSO
Existem problemas que podem comprometer o pleno funcionamento do HD (Hard Disk)

O DEFRAG NAO Corrige Erros no disco Rigido
Libera Espago no HD

5.1 Scandisk (Verificagdo De Disco)

Dentro de um computador pode existir tanto erros fisicos quanto erros légicos que
comprometem o pleno funcionamento do Disco rigido, e o Scandisk tem por funcao
realizar a verificacao do disco em busca de erros.

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 14
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Identifica e os corrige
Identifica e os isola a area afetada.

Ao identificar os Erros Légicos o Scandisk efetivamente os corrige, ja ao localizar
os possiveis erros fisicos ele simplesmente isola a area afetada para que assim o usuario
nao possa ter prejuizos ao salvar seus dados nessa zona.

5.2 O Bitlocker

z

E uma ferramenta da Microsoft, disponivel no Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 e Windows 10 que tem por finalidade criptografia de disco, esse recurso
permite ao usuario encriptar o disco rigido do computador, protegendo assim seus
documentos e arquivos contra o acesso ndo autorizado.

Ao ativar, o sistema cifra as informacdes e impede que hackers fagcam uso delas
sem inserir a chave definida pelo usuario.

6 PAINEL DE CONTROLE

E uma poderosa ferramenta administrativa do Microsoft Windows, na qual
permite ao usuario personalizar as configuracdes do seu computador. Esta diretamente
ligado com as com as configuracdes tanto da parte fisica (hardware) quando da parte

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 15
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|6gica (software) do computador. Nele o usudrio podera configurar diversas fungoes tais
como: Seguranga, Rede e Internet, Contas de usudrio Programas dentre outros.

Ajuste as configuragdes do computador Exibir por.  Categoria ~

Verificar o status do computador B¢ Adicionar cu remover contas de usudrio
Fazer backup do computador “'—* B Configurar controles dos pais para qualquer

:?: Sistema e Seguranga Sa Contas de Usuério e Seguranga Familiar

Encentrar e corrigir problemas usudrio

| Rede e Internet
&i Exibir o status e as tarefas da rede w
-y Escolher opcdes de grupo doméstico e de
compartilhamente

Aparéncia e Personalizagio
Alterar o tema

Alterar plano de fundo da area de trabalho
Ajustar a resolucdo datela

/ Hardware e Sons
ﬁ‘ Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar um dispositive

Conectar a um projetor .
Ajustar as configuragdes de mobilidade comumente @ Facilidade de Acesso
usadas | ‘_—/ﬂ Permitir que o Windows sugira configuragdes

Otimizar exibicdo visual

Alterar idioma de exibigdo

[ Relégio, Idioma e Regido
|5 Alterar os teclados ou outros métodos de entrada

E—% Programas
v 1&. Desinstalar um programa

7 RESTAURAGAO DE SISTEMA

Toda vez que o usuario altera Drivers, que sao controladores de dispositivos, o
Windows registra a configuracdao do sistema com a estrutura antiga de Drives. Este
registro da situacdao anterior do Driver gera o ponto de restauracao, que permite ao
usuario retornar ao ponto de restauracdao anterior caso ocorra algum problema com o
computador.

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 16
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8 WINDOWS 10 - WINDOWS DEFENDER E FIREWALL

O Mais novo sistema da Microsoft o Windows 10 possui dois recursos centrais de
seguranca, um antimalware (antivirus) e o firewall, com cada um tendo uma
caracteristica distinta. Seguem abaixo as caracteristicas de ambos:

2 Windows Defender — E o0 antimalware (antivirus) nativo do Windows 10,
porém, entretanto, contudo, todavia, ndo impede a instalacao de um outro
antimalware. Ele tem como caracteristica, além de ser antimalware,
também ser antispyware, pois opera em segundo plano durante todo o
funcionamento do computador. O Windows Defender &€ um programa de
segurang¢a permissivo.

pC: )

Firewall — E um programa de seguranca nativo do Windows que impede
que acessos externos ataquem o sistema interno, protegendo o
computador ou a rede contra backdoors. O Firewall € um programa de
seguranga restritivo.

8.1 Historico de arquivos

Essa poderosa ferramenta presente dentro do sistema operacional Windows faz
uma copia de seguranca (backup) regular das versdes de seus arquivos, caso haja uma
eventual perda dos arquivos originais, ou caso sejam perdidos acidentalmente, o usuario
podera restaurar todos eles porem soé salva em algumas pastas:

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 17
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@
-) IDEOS
-) MAGENS
- REA DE TRABALHO
- OCUMENTOS
- ONE DRIVE
g USICAS
(@7 Questao de Entendimento:
04 (FGV | 2018)
Com o objetivo de restringir o acesso a Internet a um determinado aplicativo em um
computador com sistema operacional Windows 10, deve-se configurar o componente
do sistema chamado
A) Firewall.
B) Blacklist.
C) tabela IP.
D) painel de controle.
E) driver de rede.
ﬂ Resolugdo
GABARITO LETRA A. OFirewalldo Windows é o programa nativo que existe
para bloguear o acesso a internet de diversas formas. Pode-se bloquear programas, sites,
portas etc.
@

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 18
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9 MS EDGE

O Microsoft Edge é um navegador da internet desenvolvido pela Microsoft .0
Windows 10 tem uma diferenca em relacdao as demais versdes, ele vem com dois
browser’s nativos, o proprio MS Edge e o velha guarda Internet Explorer, mas o padrao
de uso é o Edge, vale salientar.

10 CENTRAL DE ACOES

Uma das novidades trazidas pelo Windows 10 é a Central de Acdes. Nela o usuario
do Windows recebe as notificacdes de aplicativos e pode ainda realizar algumas ac¢des
rapidas. Essa ferramenta concentra todas as notificacdes de aplicativos, mensagens
instantaneas, recebimento de novos e-mails e alertas de redes sociais.

11 WINDOWS HELLO

O Windows 10 possui o recurso Windows Hello, que é uma maneira de se
obter acesso rdpido aos dispositivos com esse sistema operacional. O acesso aos
dispositivos pode ser feito por meio do reconhecimento facial e da impressao digital.
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12 CORTANA

A Cortana é a assistente digital da Microsoft que tem por intuito a automacao de
certas atividades dentro do sistema operacional, ela tem o objetivo de ajudar ao usuario
realizar tarefas, tais como:

e Enviar lembretes com base na hora, em locais ou em pessoas.
e Rastrear times, interesses e voos.

e Enviar emails e SMSs.

e Gerenciar seu calenddrio e manter vocé atualizado.

e Criar e gerenciar listas.

e Tocar musicas, podcasts e estacdes de radio.

e Bater papo e jogar.

e Encontrar fatos, arquivos, locais e informacgdes.

e Abrir qualquer aplicativo no sistema.
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e Multiplas areas de trabalho

Ter varias areas de trabalho é 6timo para manter organizados os projetos em
andamento e nao relacionados ou para trocar de area de trabalho antes de uma reuniao.

Para criar varias areas de trabalho:
2 Na barra de tarefas, selecione Exibir tarefas > nova area de trabalho .

2 Abra os aplicativos que vocé quer usar nessa area de trabalho.
2 Para alternar entre areas de trabalho, selecione Visdo de tarefas novamente.

13 BOTAO “TASK VIEW”

£ Explorador de Arquivos

O que mudou no explorador de arquivos, como muitas das coisas mais refinadas da vida,
o Explorador de Arquivos ficou melhor com a idade. Para conferir o check-out no
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Windows 10, selecione o icone na barra de tarefas ou no menu iniciar ou pressione a tecla

de logotipo do Windows + E no teclado.

~ v | File Explorer = 0

m Home Share View
€ ™ #F > Quick access
| v o Quick access Frequent folders (6)
Downloads
“' Downloads Documents
:| Documents ¢ ! This P ’,., This §
= Pictures /
Work < Pictures Work
% Music ¢ e o

% Documents o
Music Documents

G OneDrive n OneDrive OnaDrive
= t/ - 19 Ed
Bl This PC
2 Network « Recent files (20)

= Gift ideas for Stan!

(] House projects

= Trip to Brazd

26 tems

14 ATALHOS WINDOWS

WINDOWS +E  =>» EXPLORADOR DE ARQUIVOS ( WINDOWS EXPLORER)
WINDOWS + D =» EXIBE OU OCULTA A AREA DE TRABALHO/DESKTOP
WINDOWS + TAB =>» VISAO DE TAREFAS

WINDOWS + C  =» CORTANA (ASSISTENTE VIRTUAL DO WINDOWS)
WINDOWS +H = INICIAR O DITADO

WINDOWS + M =>» MINIMIZA TUDO

WINDOWS + G =» BARRA DE JOGOS(GAMES)

WINDOWS + L =» BLOQUEAR

WINDOWS + SETA PRA CIMA =>MAXIMIZAR A JANELA

WINDOWS + A =»CENTRAL DE ACOES.

WINDOWS + SETA PRA BAIXO =>MINIMIZAR A JANELA
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15 MANIPULACAO DE ARQUIVOS E PASTAS

O que é uma pasta, como vivem, do que se alimentam? Essas e outras informacgdes
vocé vai descobrir hoje.

Pastas sao estruturas que dividem o disco em varias partes de tamanhos variados;

Pasta € o nome que damos as “gavetas” do disco;

Pode armazenar arquivos e outras pastas (subpastas).

O que é um arquivo?

- E a representacdo de dados/informacdes no computador;
- Ficam dentro das pastas;
- Possuem uma EXTENSAO que identifica o tipo de dado que ele representa.

15.1 Nomenclatura dos arquivos e pastas

Os arquivos e pastas devem ter um nome. O nome é dado no momento da criacao.
Os nomes podem conter até 256 caracteres (letras, niUmeros, espaco em branco,
simbolo), com excecdo de:
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£ BIZU CAVERNOSO

B-A-S-1-A-DO
BARRASO /\ |
ASTERISCO *
SETAS > <
INTERROGACAO ?
ASPAS “”

DOIS PONTOS :

15.2 Windows Explorer

E o gerenciador de arquivos e pastas que acompanha o sistema operacional
Windows , todo e qualquer arquivo que esteja gravado no seu computador e toda pasta

que exista nele pode ser vista pelo Windows Explorer.

= =]
S~ e o e
- |29 » Bibkotecas » = | 43 [I| Perguieorgit. )
Org Meva bsbleoteca == N ]
Favarites Bibliotecas
B Ares de Trabalh Abra uma bibkot
& OneDrive s
& Documentos b lmegem J} Musicas
Bshoieca i Hibhioteca § tioteca
Bitlict = : -
Docurment,
| Mova Bibboteca (2) Mova Biblioteca E o
b iMagen: == ) Bilbvliote = I il teca
s = J —p i b
o' Musicas

i/ MNova Bhbloteca (2]
al Nova Biblicteca

B vides:
wd Grugo doméstico
& Computadar

& Do Local )

e Moo volume (D)

Wi Rede

=
C
®
®
k

P00 0¢] T
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15.3 ExtensoOes de Arquivos

Extensao Tipo
JPG .PNG .BMP . GIF Arquivos de imagens
XLS, .XSLX .0DS . Arquivos de Planilhas
.DOC, .DOCX, .ODT, .RTF, .TXT, DOT Arquivos de Textos
.MP3, .WMA .ACC . WAV Arquivos de Musicas
.MP4, .AVI, .RMVB, .MOV, MKV Arquivos de Videos
ZIP, . RAR, .7Z Arquivos Compactados
.EXE Arquivos Executaveis
16 BIG DATA

Big data é a area do conhecimento que estuda como tratar, analisar e obter informacodes
a partir de conjuntos de dados muito grandes.

E um Imenso volume de dados existentes:
e Dados grandes e complexos
e Quantidade de dados que sao gerados a cada instante
e Relacionado aos dados de todo o mundo
e Os dados seguem diversas estruturas, formatos e tamanho.

@ VOLUME
VELOCITY @

@ VERACITY
VARIETY @~

. VALUE
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@

Antigamente nao era possivel gerenciar esse volume de dados, mas, atualmente,
uma das principais fontes de Big Data é a Internet, principalmente as Redes sociais.
As redes sociais servem para:

- encontrar interesses dos usuarios

- repassar esses dados para acdes de marketing

- e gerar tendéncias e padrdes entre pessoas e empresas.

DATA MINING: minerac¢ao de dados!

Os dados podem ser estruturados e nao estruturados

DADOS ESTRUTURADOS DADOS NAO ESTRUTURADOS

£ Estrutura Rigida e pré-definida; % N3o ha esquema;

& Representacio homogénea; 2 Apresenta estrutura irregular;

£ Possui atributos bem definidos; % Cada dado possui organizagdo

2 Podem ser dispostos em linhas e diferente;

colunas=> Tabelas: 2 Modifica-se com frequéncia;
£ Podem ser Relacionados entre si ; v& % Distingdo entre os dados ndo
£ S3o mais faceis de manipular e clara;
utilizar. £ Representagdo heterogénea;
DADOS COOPORATIVOS. ~'e Mais dificeis de manlpular;
80% DOS DADOS
COORPORATIVOS.
Temos também os dados semiestruturados.
@
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16.1 Ambiente de armazenamento para Big Data

Possui varios ambientes para armazenar os dados. Esses sistemas podem se
relacionar ou nao, como, por exemplo, Banco de dados relacional, Data Warehouse.

16.2 5 V’s da Big Data

As premissas, ou dominios, sao os elementos estudados para analisar a
possibilidade de implementacao do Big Data. Antigamente, a literatura trazia apenas trés
itens, chamados de 3Vs (Volume, Velocidade e Variedade), como podemos ver abaixo:

e Volume: o Big Data deve permitir que uma grande quantidade de dados seja
analisada, armazenando-os em diferentes locais, sendo integrados por meio
de aplicativos de softwares.

e Velocidade: de modo a atender a demanda de maneira eficiente, é
necessario que haja o processamento de dados quando sao gerados, em alta
velocidade, sem que eles sejam incluidos em banco de dados, de modo a dar
uma resposta satisfatdria aos usuarios, uma vez que as empresas necessitam
de dados sempre atualizados.

e Variedade: é necessario que o Big Data tenha capacidade de trabalhar com
variados formatos de informacdo, seja de fontes estruturadas, nao
estruturadas ou semiestruturadas, como os dados provenientes de sensores,
e-mails, smartphones, programas computacionais, entre outros.
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Entretanto, atualmente, foram adicionadas outras premissas, sendo que duas delas sao
mais cobradas em provas, que sao Valor e Veracidade, formando o 5Vs:

e Valor: os dados presentes no Big Data precisam agregar valor ao negécio,
pois caso a informacgao nao possua valor, ela se torna inutil.

e Veracidade: é imprescindivel que a informacao seja verdadeira para possuir
alguma utilidade, de modo a garantir a confiabilidade dos dados. Assim, é
totalmente indtil se houver todo o processamento de uma grande variedade
e volume de dados com valor, de maneira rdpida e eles ndao forem veridicos
ou desatualizados.

(@3 Questao de Entendimento:

05 (CEBRASPE|2023)
Julgue o proximo item com relagdo aos conceitos de big data.

Variedade, em big data, refere-se a quantidade de fontes que geram os dados com
potencial de serem altamente desestruturados.
( )Certo ( )Errado

AL

T Resolugdo
Variedade esta ligada ao fato dos dados possuirem diferentes naturezas. CERTO
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06 (CEBRASPE|2023)
Julgue o proximo item com relagdao aos conceitos de big data.

Big data somente se aplica a dados nao estruturados.
( )Certo ( )Errado

ﬂ Resolugdo

Se atente as palavras: ndao, nunca, apenas, sempre, somente, unicamente,
exclusivamente e s6. Normalmente, elas tornam as questdes incorretas. Vimos na aula
gue temos dados: estruturados, semiestruturados e nao estruturados. ERRADO

07 (FCC|2018)
A proposta de uma solucdo de Big Data, oferecendo uma abordagem consistente no
tratamento do constante crescimento e da complexidade dos dados, deve considerar os
5 V’s do Big Data que envolvem APENAS os conceitos de

A) volume, versionamento, variedade, velocidade e visibilidade.

B) velocidade, visibilidade, volume, veracidade e vencimento do dado.

C) volume, velocidade, variedade, veracidade e valor.

D) variedade, vencimento do dado, veracidade, valor e volume.

E) vulnerabilidade, velocidade, visibilidade, valor e veracidade.

ﬂ Resolugdo
Resposta Letra C
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08 (QUADRIX|2022)
Acerca das nog¢des de Big Data, julgue o item.

O Big Data é definido unicamente como uma tecnologia de ponta que proporciona, por
meio de uma pequena quantidade dados, uma mudanga nas formas tradicionais de
anadlise de dados.

( )Certo ( )Errado

ﬂ Resolugdo
Unicamente? Pequena? Mim ajude, por favor. Questao errada! ERRADO

17 SISTEMA OPERACIONAL LINUX

No ano de 1983, Richard Stallman fundou a FSF - Free Software Foundation
(Fundacao de Software Livre), e criou o projeto GNU GPL (GNU General Public License —
Licenca Publica Geral GNU).

G.P.L
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Liberdade 0
- Liberdade para rodar o programa
para quaisquer propdsitos.

Liberdade 1

- Liberdade para estudar como o
—> | programa trabalha e adapta-lo as
necessidades.

G.P.L—
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Distribuigdes [ Distros)
Exemplos de Distribuigdas Livres
Debian;
Lbuntu;
J slackware;
Gentoo;
S2m Fins Lucrativos; =
s Coorporativas
% Hawvendado suporte a0
sistems;
£  mantidas por empresas
que YEMDEM o suporte
.. 20 s2U sistema.
COnvencionais
+ + Exemplos de Distribuigdes Coorporativas;
Messe tipo especifico o Messe tipo especifico o 4
sistema Operacional € de sistema Operacionzl &
‘fi-tl:I inslti!lad-:u no p}rc'lp_r'u:- usada como forma de RedHat;
disco rigide da maguina tests, ele roda através de Cute-
de forma permanente. uma midia removivel AMandriva.
como por exemplo: pen-
drive ou CE-R.
Multitarefa=®» O sistema tem a capacidade de realizar concomitantemente varias
tarefas/processos/atividades.
Exemplo: A mulher, consegue fazer 1001 coisas ao mesmo tempo.
[
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Multiusuario =» O sistema tem a capacidade de permitir com que varios usuarios
interajam ao mesmo tempo, também conhecido pelas bancas como multisessao.

Open Source =» Programa que tem seu codigo-fonte aberto. Qualquer um pode baixar
esse codigo-fonte, estuda-lo, distribui-lo ou mesmo aperfeicoa-lo.

Interoperavel = O Linux executa bem com a maioria dos protocolos de rede e sistemas
operacionais incluindo Windows, Unix, Mac OS da Apple.

Portavel = A maioria do cddigo do Linux é escrito em linguagem C, a vantagem disso é
gue ele pode ser prontamente portado para um novo hardware de computador. O Linux
evoluiu com o surgimento da linguagem C.

Flexivel = O Linux pode ser usado com varios intuitos desde host de rede, roteador,
estacdo grafica de trabalho, servidor de arquivos, servidor Web etc.

Estavel = O kernel do Linux atingiu um nivel de maturidade muito bom. N3o é raro
encontrar relatos de servidores Linux que executaram durantes anos sem qualquer
tempo de inatividade.

Preemptivo =» Ele tem a capacidade de interromper um processo em execu¢do e
substitui-lo por um outro.
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17.1 Sistema de Arquivos do Linux

Um sistema de arquivos é um conjunto de estruturas légicas e de rotinas, que
permitem ao sistema operacional controlar o acesso ao disco rigido. Diferentes sistemas
operacionais usam diferentes sistemas de arquivos.

Ex,s EXT, EXT2, EXT3, EXT4 (Linux)

Nicleo do Sistema
Operacional;

E a parte central do . e D o
p Gerencia & memdria;

5.0, tratase da Gerencia os dispositivos

'S Kernel( Nicleo )

parte do Sistema de Hardware,

N
fue fala Gerencia os processos;
diretamente” com

o Hardware do PC.

Principais diretorios:

a METODO CAVERNOSO

;< /boot , /bin
Eo dhetbiG tali. tadis o Arquivos estaticos e Contém arquivos programas do
demais diretérios estio gerenciador de inicializagao.  Sistema que s3o usados com

ABalve dale: 5 frequéncia pelos usuarios.
Arquivos de

Arquivos de dispositivos
m configuragdo do sistema.
especificos da maquina.

(periféricos). K/

/sbin & >
/home

Diretério de programas usados
pelo superusuario root, para Contém os diretdrios
administragdo e controle do dos usuarios.
funcionamento do sistema.

/lib
Bibliotecas essenciais compartilhadas
e mdédulos do kernel.

/mnt
Ponto de montagem para montar um
sistema de arquivos temporariamente.
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0 Linux é um sistema
operacional:

Multitarefa;

Multiusuario;

G I T

Interoperavel;
Portavel;

Flexivel;

G T T

Estavel;

B14U CAVERNOSO MATADOR

@ Questao de Entendimento:

09 (CEBRASPE | 2023)
Considerando-se uma lista de diretdrios comuns no SO Linux que estao diretamente sob
o diretdrio root (/), /dev armazena dados de aplicativos desenvolvidos que nio sdo de
sistemas e /etc, arquivos de configuragao, scripts de inicializagdo.

( )Certo ( )Errado

ﬂ_ Resolugdo

O enunciado da questao esta errado na primeira parte, os arquivos de programas que
ndo sdo do sistema sdo o /usr. /dev é o diretdrio que contém os arquivos de acesso aos
dispositivos presentes no computador e o /etc contém os arquivos de configuracdo local
do computador. ERRADO

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 35



A PROFISSAO Informatica
\ ($ POL'C'OL Sistema operacional (ambiente Windows e Linux)

18 QUESTOES DE RENDIMENTO

01 (VUNESP | 2020)

Usando o Microsoft Windows 7, em sua configuracao padrdo, um usudrio esta editando
uma frase no Wordpad e a formatou como negrito, sublinhado e itdlico. Ao selecionar
toda essa frase, pressionar as teclas CTRL+C, abrir o Bloco de Notas, em sua configuragao
original, e pressionar as teclas CTRL+V, assinale a alternativa que indica, corretamente,
como estara formatada essa frase no Bloco de Notas.

A) Com todas as mesmas formatagdes: negrito, sublinhado e itdlico.
B) Com negrito, apenas.

C) Com negrito e italico, apenas.

D) Com sublinhado, apenas.

E) Sem nenhuma das formatacdes de negrito, sublinhado e italico.

02 (FGV | 2018)

O botao Desligar na tela de inicio do Windows oferece algumas op¢cdes Complementares,
dentre elas, Bloquear, Fazer logoff, Reiniciar, Suspender, Trocar usudrio. Dessas opcoes,
as Unicas que preservam o estado da sessdao atual, tais como aplicativos abertos e
arquivos em edicdo, de modo que o usuario corrente possa a ela voltar, é:

A) Bloquear, Suspender;

B) Bloquear, Suspender, Trocar usuario;

C) Bloquear, Fazer logoff, Suspender, Trocar usuario;
D) Suspender, Trocar usudrio, Fazer logoff;

E) Suspender, Trocar usuario.
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03 (FCC | 2019)

Em um computador com o Windows 10, em portugués, um usudrio possui duas janelas
do Explorador de Arquivos abertas, uma ao lado da outra. Na primeira janela estdo
listados os arquivos e pastas de um pen drive (unidade E) e na outra, uma pasta do HD
(unidade C). Ao arrastar um arquivo do pen drive para o HD este arquivo sera

A) apenas copiado para o HD.
B) movido para o HD.

C) apagado do pen drive.

D) compactado para o HD.

E) enviado para a lixeira.

04 (FCC | 2019)
Um Assistente de Tl utilizou a ferramenta administrativa do Windows, denominada
Histérico de Arquivos, para

A) verificar os arquivos manipulados pelos usuarios.

B) verificar os arquivos baixados pela internet.

C) checar a integridade dos arquivos de sistema.

D) listar arquivos que foram colocados em quarentena.
E) salvar coépias de arquivos em outra unidade de disco.

05 (VUNESP | 2019)

Todo arquivo deveria ter cépias de seguranca para evitar perda de informacdes ou
mesmo para evitar ter que refazer atividades. No MS-Windows 10, em sua configuracao
padrado, entre seus varios aplicativos, um usuario pode fazer cépias de seguranca de seus
arquivos usando o recurso:

A) Restauracao.

B) Hardware.

C) Personalizacao.

D) Contas de Usudrio.

E) Histérico de Arquivos.
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06 (IDECAN | 2017)

O sistema operacional da Microsoft Windows 10 (Configuracao Local, Idioma Portugués-
Brasil), por padrao, oferece quatro opcoes de entrada para o sistema as quais fornecem
uma maior seguranga ao usuario. Essas opgdes incluem: senha, PIN, senha com imagem
e a identificacdo biométrica através de impressdes digitais, facial ou reconhecimento da
iris. Porém, esse recurso so6 estara disponivel nos computadores que possuem hardware
de identificacdo, como, por exemplo, um leitor de impressao digital (biometria), seja ele
interno ou externo. Esse recurso de seguranca, que permite a identificacdo biométrica
nos sistemas Windows denomina-se:

A) Windows WiDi.

B) Windows Hello.

C) Windows To Go.

D) Windows ReadyBoost.

07 (IDECAN | 2017)
Considere as seguintes afirmativas sobre teclas de atalho no Sistema Operacional
Microsoft Windows 10 (Configuracdao Padrao — Idioma Portugués Brasil).

|. F6 é utilizado para renomear o item selecionado.

II. Ctrl+Esc é utilizado para abrir o gerenciador de tarefas.

[ll. Alt+Enter é utilizado para exibir as propriedades do item selecionado. Esta(3o)
correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A) .
B) Il.
C) 1.
D) Il e Il.
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08 (CESGRANRIO | 2018)
Que atalho de teclado pode ser usado no Windows 10 para percorrer ciclicamente os
aplicativos em execugao?

A) Tecla com o logotipo do Windows + Tab
B) Alt + seta para cima

C) Tecla com o logotipo do Windows + M
D) Alt + Tab

E) Ctrl + Q

09 (VUNESP | 2021)

Em uma pasta do Microsoft Windows 10, em sua configuracao geral original, mas com
uma configuracdao especifica para que os arquivos ocultos sejam exibidos, existem 4
arquivos e 1 pasta, tal qual apresentado na imagem a seguir.

Nome - Data de modificagdo | Tipo Tamanha |
B Pasta 1 01/03/2020 20:09 Pasta de arquivos

|£ Arg bt 12/01/2020 15:13 Documento de Texto 0 KB
2 Arg2.txt 12/01/2020 15:13 Documento de Texto OKB
|—§h Arquivo A.txt 07/09/2019 13:56 Documento de Texto 4 KB
E Arquivo B.ixt 07/09/2019 13.56 Documento de Texto 87 KB

O arquivo Argl.txt esta configurado como oculto. O arquivo Arquivo A.txt esta
configurado como apenas leitura. Os demais arquivos e a pasta Pasta 1 nao possuem
nenhuma configuracao especifica. Assinale a alternativa que indica qual(is) item(ns)
sera(dao) apagado(s) quando o usudrio selecionar todos, pressionando as teclas CTRL+A e
pressionando, em seguida, a tecla Delete.

A) Pasta 1, apenas.

B) Arql.txt, Arg2.txt, Arquivo A.txt e Arquivo B.txt, apenas.
C) Pasta 1, Arg2.txt, e Arquivo B.txt, apenas.

D) Arg2.txt, e Arquivo B.txt, apenas.

E) Pasta 1, Argl.txt, Arg2.txt, Arquivo A.txt e Arquivo B.txt.
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10 (VUNESP | 2010)

Na Area de Trabalho do MS Windows 7, existem dois arquivos nomeados “Arql” e “Arq2”.
Sabendo que estes arquivos foram criados pelos programas MS PowerPoint e MS Excel,
respectivamente, tentar renomear “Arq2” para “Arql” ira resultar em:

A) erro, pois 0 mesmo diretério ndo pode conter dois arquivos com o mesmo nome.

B) erro, pois os arquivos possuem extensdes diferentes e ndo podem ser mesclados.

C) sucesso, pois os arquivos foram gerados por programas que geram arquivos de
extensoes diferentes.

D) sucesso, pois a Area de Trabalho permite a existéncia de arquivos com o mesmo nome
e extensao

E) sucesso, mas o contetddo dos arquivos serd mesclado em um Unico arquivo.

11 (VUNESP | 2020)
Tem-se o seguinte conteldo de uma pasta sendo exibido por meio do Windows Explorer,
no Microsoft Windows 7, em sua configuracao original.

-
Home Daia ds mocie., | T famperha

Bl rasa s 12MS T8 Pomie de digue
' Pasia B 1 HEME 1348 Faeda do armuiess
i Ao A AE0A 1380 Dlommenis de Taxin AKD
i A fhinl 1112 1580 Disesents oa Tasln 2 HE
|E.ﬂ.r|:|uw Chmg DT 135 Ayl ERF 55 K|

Considerando que os itens Pasta 1, Arquivo A.txt e Arquivo C.bmp estao selecionados,
assinale a alternativa que indica a tecla que foi mantida pressionada enquanto o usuario
clicou com o botdo principal do mouse sobre os itens, para seleciona-los.

A)  SHIFT
B) ALT
C) TAB
D) CTRL

E) BACKSPACE
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12 (CEBRASPE | 2023)
Acerca dos conceitos, das formas de uso e das ferramentas do ambiente Windows, julgue
o item que se segue.

O Explorador de Arquivos é a ferramenta do Windows utilizada para a navegac¢ao em
arquivos da Internet.

( )CERTO ( )ERRADO

13 (CEBRASPE | 2023)
Acerca dos conceitos, das formas de uso e das ferramentas do ambiente Windows, julgue
o item que se segue.

Para facilitar o acesso a arquivos ou pastas de uso corrente, estes podem ser fixados na
area de trabalho, ou desktop, do Windows.

( )CERTO ( )ERRADO

14 (CEBRASPE | 2023)

No Windows 11, o Microsoft Defender Antivirus é usado como o principal aplicativo para
a realizacao de varreduras de malwares, por meio da verificacao continua de arquivos e
pela realizacao de backups como prevencao de perda no caso de ataque
por ransomware.

( )CERTO ( )ERRADO
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15 (CEBRASPE | 2023)
Julgue o préximo item, relativos a procedimentos associados a Internet/intranet e ao
sistema operacional Windows.

As nomenclaturas de arquivo Arquivol*.docx, arquivo2<.pdf e arquivo:3.xIsx nao sao
aceitas no Windows 11.

( JCERTO ( )ERRADO

16 (CEBRASPE | 2023)

No Windows 10, o Windows Defender SmartScreen protege o computador contra
conteudo nao seguro da Web, assim como contra softwares mal-intencionados, e envia
dados a Microsoft sobre os sites que o usuario acessa bem como sobre os arquivos
baixados.

( JCERTO ( )ERRADO

17 (CEBRASPE | 2023)

No Windows 10, caso haja necessidade de sincronizar tema e senha associados a conta
do usuario, é possivel escolher a opgcao Sincronizar configuracdes, nas configuracdes de
conta do aplicativo Configuracdes, a qual, uma vez ativada, permite a sincronizagao
dessas definicdes em todos os dispositivos Windows 10 em que o usuario iniciar a sessao
com a sua conta Microsoft.

( JCERTO ( )ERRADO
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18 (CEBRASPE | 2023)

No Windows, a opgdo Criar Imagem do Sistema permite que seja criada uma cdpia do
estado atual do sistema operacional para futura recuperagao de configuragdes ou de
arquivos, em caso de perdas.

( )CERTO ( )ERRADO

19 (CEBRASPE | 2023)
O Explorador de Arquivos do Windows 10 permite que se compacte e descompacte
arquivos com extensao .zip.

( JCERTO ( )ERRADO

20 (CEBRASPE | 2021)

No Windows, ainda que seja possivel compartilhar configuragdes — como plano de fundo
e histdrico de navegacao do Internet Explorer — entre computadores que utilizem a
mesma conta em outras maquinas com Windows 10, ndo é permitido, em razao da
seguranca, o compartilhamento de senhas.

( )CERTO ( )ERRADO

21 (CEBRASPE | 2022)

Pelo fato de ser um sistema operacional robusto, o Linux somente pode ser instalado em
servidores, ja que sua robustez o torna incompativel com os computadores pessoais de
32 e 64 bits.

( )CERTO ( )ERRADO
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22 (CEBRASPE | 2021)

No Linux, o comando pwd é utilizado para realizar a troca de senha das contas de usuarios
do sistema, acao que somente pode ser realizada por usuario que tenha determinados
privilégios no ambiente para executa-la.

( JCERTO ( )ERRADO

23 (CEBRASPE | 2018)
Windows e Linux sdao exemplos de sistemas operacionais de nucleo monolitico, em que
um Unico processo executa as principais funcgodes.

( )CERTO ( )ERRADO

24 (CEBRASPE|2018)

Big data refere-se a uma nova geracdao de tecnologias e arquiteturas projetadas
para processar volumes muito grandes e com grande variedade de dados, permitindo alta
velocidade de captura, descoberta e analise.

Certo( ) Errado( )

25 (CEBRASPE|2018| POLICIA FEDERAL)

Em um big data, alimentado com os dados de um sitio de comércio eletrénico, sao
armazenadas informacgdes diversificadas, que consideram a navega¢ao dos usudrios, 0s
produtos comprados e outras preferéncias que o usudrio demonstre nos seus acessos.
Tendo como referéncia as informacdes apresentadas, julgue o item seguinte.
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Pelo monitoramento do trafego de rede no acesso ao sitio em questao, uma aplicacao
que utiliza machine learning é capaz de identificar, por exemplo, que os acessos
diminuiram 20% em relag¢ao ao padrao de acesso em horario especifico do dia da semana.

Certo( ) Errado( )

26 (CEBRASPE|2018| POLICIA FEDERAL)

Em um big data, alimentado com os dados de um sitio de comércio eletrénico, sao
armazenadas informacdes diversificadas, que consideram a navegacao dos usuarios, os
produtos comprados e outras preferéncias que o usudrio demonstre nos seus acessos.
Tendo como referéncia as informacgdes apresentadas, julgue o item seguinte.

Uma aplicacdao que reconheca o acesso de um usudrio e forneca sugestoes diferentes
para cada tipo de usuario pode ser considerada uma aplicagao que usa machine learning.

27 (CEBRASPE| 2023)

Acerca de Big Data, business intelligence e machine learning julgue o item a seguir.

Os métodos de aprendizado supervisionado sao capazes de identificar padrdoes em
um conjunto de dados sem a necessidade de receberem dados de treinamento rotulados.
Certo( ) Errado( )

28 (CEBRASPE| 2018|POLiCIA FEDERAL)
O big data consiste em um grande depdsito de dados estruturados, ao passo que 0s
dados nao estruturados sao considerados data files.

Certo( ) Errado( )
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19 GABARITO

01 GABARITO LETRA E. Existem formata¢Ges no bloco de notas (as bem basicas), porém,
ao efetuar essa copia e cola, ndo serdao mantidas as formatagdes originais do Word.

02 GABARITO LETRA B. O Windows oferece as seguintes op¢des de controle da sessao:
- Desligar - todos os arquivos sao fechados e o computador é desligado.

- Bloquear - os arquivos permanecem abertos e o computador mantido ligado.

- Fazer logoff - todos os arquivos sao fechados e o computador mantido ligado.

- Reiniciar - todos os arquivos sao fechados e o computador é reiniciado.

- Suspender - os dados sao armazenados no disco rigido e o computador é desligado. Ao
ser ligado novamente, as informacdes retornam para a memoéria RAM e o usuario
continua trabalhando em sua sessao.

- trocar usudrio - os arquivos permanecem abertos e outro usuario pode usar o
computador.

03 GABARITO LETRA A. Arrastar o Arquivo de uma unidade para a Mesma - Move o
Arquivo. Arrastar o Arquivo de uma Unidade Para Outra (Ex- C: para F:). - Copia o
Arquivo.

04 GABARITO LETRA E. O Windows 8 atualizou a opcao Copias de Sombra, que passou a
receber o nome de Histérico de Arquivos. Esta ferramenta armazena cdpias de arquivos
em outros locais do computador ou da rede, como se fosse um backup em tempo real,
com opcao de gerenciamento por datas.

05 GABARITO LETRA E. Histdrico de Arquivos é uma forma de backup do Windows que

salva os arquivos que estdao inseridos nas pastas Biblioteca, Documentos, Imagens,
Musicas, Videos e OneDrive.
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06 GABARITO LETRA B

A) Windows WiDi. = O nome do projeto é Intel Wireless Display, ou somente WiDi, e com
ela é possivel assistir a filmes e videoclipes de seu notebook em alta definicdo em uma
HDTV, com tela e qualidade muito superiores.

B) Windows Hello. = O Windows Hello é uma forma mais pessoal e segura de obter acesso
instantaneo aos seus dispositivos Windows 10 usando um PIN, reconhecimento facial.

C) Windows To Go. = O Windows To Go é um recurso no Windows 10 Enterprise e no
Windows 10 Education que permite a criagdao de um espaco de trabalho do Windows To
Go,

D) Windows ReadyBoost. = ReadyBoost é um recurso embutido no Windows 7 e 8 que
tem como funcao alocar tarefas para uma memaoria externa ao computador.

07 GABARITO LETRA C

F2= Nomeia

Ctrl+Shift+Esc= Gerenciador de Tarefas

ALT+ENTER=utilizado para exibir as propriedades do item selecionado

08 GABARITO LETRAD

A) Win + Tab = Abrir a Visdo de tarefas (Atalhos de teclado das areas de trabalho
virtuais)

B) Alt + seta para cima = Exibir a pasta na qual a pasta estava (Atalhos de teclado do
Explorador de Arquivos)

C) Win + M = Minimizar todas as janelas (Atalhos de teclado da tecla do logotipo do
Windows)

E) Nao faz nada

09 GABARITO LETRAE.

A) Pasta 1, apenas.

Errada. Os arquivos também foram selecionados e apagados.

B) Arql.txt, Arg2.txt, Arquivo A.txt e Arquivo B.txt, apenas.

Errada. A "Pasta 1" também foi selecionada e apagada.

C) Pasta 1, Arg2.txt, e Arquivo B.txt, apenas.

Errada. Os itens "Arql.txt" e "Arquivo A.txt" também foram selecionados e apagados.
D) Arg2.txt, e Arquivo B.txt, apenas.

Professor Tulio Queiroz | www.profissaopolicial.com.br 47



/\

PROFISSAO Informatica
J POL'C'OL Sistema operacional (ambiente Windows e Linux)

\

Errada. Os itens "Pasta 1", "Arql.txt" e "Arquivo A.txt" também foram selecionados e
apagados.

E) Pasta 1, Argl.txt, Arg2.txt, Arquivo A.txt e Arquivo B.txt.

Certa.

10 GABARITO LETRA C

E possivel salvar em uma mesma pasta arquivos com o mesmo nome, desde que possuam
extensdes diferentes. Note que os dois arquivos que possuem o nome “Argql” e
“Arg2”. estdo em formatos diferentes. E importante lembrar que o formato padrdo do
MS PowerPoint e MS Excel é respectivamente pptx e xIsx. Lembre-se -> Caracteres
proibidos " *? /| \<>:

11 GABARITO LETRA D

A) SHIFT

ERRADO, pois seleciona todos os arquivos e/ou pastas do intervalo

B) ALT

ERRADO, pois nao ha funcdo dentro do proposto na questao

C) TAB

ERRADO, pois tem a funcao de navegar pelas areas da janela do Explorador de Arquivos
D) CTRL

E) BACKSPACE

ERRADO, pois exibe a pasta anterior

12 ERRADO

O Explorador de Arquivos nao serve para a navegacao em arquivos da Internet. Na
verdade, é a ferramenta do Windows utilizada para navegar, gerenciar e acessar os
arquivos e pastas armazenados localmente no seu sistema de computador.

13 CERTO
Com o botdo direito do mouse vocé cria um atalho na area de trabalho fixando um acesso
rapido ao arquivo ou pasta.

14 ERRADO

O Windows Defender é um anti-spyware e antivirus. Ela ndo faz backup como forma de
prevenir o usuario! Quem deve fazer isso é o usuario.
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15 CERTO
2 BIZU CAVERNOSO

B-A-5-I-A-DO
BARRASD /\ |
ASTERISCO *
SETAS > <
INTERROGACAO ?
ASPAS “”

DOIS PONTOS :

16 GABARITO DO PROFESSOR: ERRADO

O Windows Defender SmartScreen é uma funcao que ajuda a detectar sites de phishing
e a proteger contra a instalacao de softwares maliciosos, ou seja, ajuda a navegar com
mais seguranca e faz triagem de downloads, mas ele ndao envia dados sobre os sites
especificos que o usudrio acessa ou 0s arquivos que ele baixa a Microsoft.

17 CERTO
A opcao "Sincronizar configuracdes" nas configuracdes da conta permite que os usuarios
sincronizem determinadas configuracdes, como tema, senha, preferéncias de idioma e
muito mais, em todos os dispositivos Windows em que fizerem login com a mesma conta
Microsoft.

18 CERTO

A opcao Criar Imagem do Sistema no Windows permite a criacdo de um backup completo
de tudo no disco rigido do seu computador, incluindo o sistema operacional Windows, as
configuracdes do sistema, executaveis, programas instalados e todos os outros arquivos.

19 CERTO
.Zip: possui formato aberto e pode ser descompactado pelo Windows.

20 ERRADO
O final da questdo esta incorreta. E possivel o compartilhamento de senhas! H4 inclusive

a opcao de sincronizacao de senhas entres diferentes dispositivos.

21 ERRADO
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O Linux é bem leve e pode ser instalado em varios tipos de hardware, tais como: celulares,
laptops, PC's, mainframes...

22 ERRADO

Comando correto é passwd (altera a senha). Pwd: Exibe o diretério atual.
Alguns comandos para manipulacao de arquivos do Linux:
cd: Mudar diretorio

Is: Listar arquivos e diretoérios

In: Criar links de arquivos

mkdir: Criar diretdrios

rmdir: Remover diretérios

mv: Mover e renomear arquivos e diretorios

rm: Deletar arquivos e diretdrios

cp: Copiar arquivos e diretérios

cat: Exibir o conteudo de arquivos ou direcionda-lo para outro
file: Identificar o tipo de arquivo

find: Localizar arquivos

touch: Criar e modificar data do arquivo

23 CERTO
No Windows e Linux, o nucleo (kernel) é monolitico, ou seja, um Unico processo executa
as principais funcdes. No Windows, é o explorer.exe. No Linux é o bash.

24
Big data é a area do conhecimento que estuda como tratar, analisar e obter informacodes
a partir de conjuntos de dados muito grandes. CERTO

25
Machine learning faz parte da Inteligéncia Artificial e trata do aprendizado de maquina.
CERTO

026

Machine learning faz parte da Inteligéncia Artificial e trata do aprendizado de maquina.
CERTO
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27

A questdo inverteu os conceitos.

APRENDIZADO SUPERVISIONADO: ha a interacao humana, por meio do fornecimento de
categorias de dados previamente definidas.

APRENDIZADO NAO SUPERVISIONADO: n3o ha a supervisdo ou interacdo humana, de
modo que nado ha a inclusdo de classes de dados previamente. ERRADO

28
O big data engloba todos os tipos de dados, seja ele estruturados ou nao estruturados.
ERRADO
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